
จ านวน
โครงการ

 วงเงิน
อนุมัติ

ด าเนินการ3
เบิกจา่ย4 อนุมัติ

ด าเนินการ3
เบิกจา่ย4 อนุมัติ

ด าเนินการ3
เบิกจา่ย4 อนุมัติ

ด าเนินการ3
เบิกจา่ย4 อนุมัติ

ด าเนินการ3
เบิกจา่ย4 อนุมัติ

ด าเนินการ3
เบิกจา่ย4

1 กรมการค้าตา่งประเทศ 8       66.85 0.03           -            -            -            -            -            -            -            -            -        -        0.03       0.02       

2 กรมเจรจาการค้าระหวา่งประเทศ 1         0.60 -             -            -            -            -            -            -            -            -            -        -        -        -        

3 กรมทรัพยส์นิทางปัญญา 2         3.32 -             -            -            -            -            -            -            -            -            -        -        -        -        

4 กรมสง่เสริมการค้าระหวา่งประเทศ 88   1,075.11 68.93         4.39          0.87          -            -            18.42        6.13          -            -            22.81     7.00      83.00     56.73    

5 กรมการค้าภายใน 1         4.50 -             -            -            -            -            -            -            -            -            -        -        -        -        

6 สภาหอการค้าแห่งประเทศไทย 77       14.54 0.30           -            -            -            -            -            -            -            -            -        -        -        -        

7 สภาอุตสาหกรรมแห่งประเทศไทย 72         8.66 0.69           -            -            -            -            0.03          0.03          -            -            0.03       0.03       0.03       0.03       

8 สภาผู้สง่สนิค้าทางเรือแห่งประเทศไทย 10         1.62 0.02           -            -            -            -            -            -            -            -            -        -        -        -        

9 สมาคมธนาคารไทย 10         0.92 -             -            -            -            -            -            -            -            -            -        -        -        -        

10 ส านักงานปลดักระทรวงพาณชิย์ 1         1.50 0.14           -            -            -            -            -            -            -            -            -        -        -        -        

11
กระทรวงพาณชิย ์
(งบงานตามนโยบายและมาตรการเร่งดว่น)

1       50.00 2.00           -            -            -            -            -            -            -            -            -        -        -        -        

271   1,227.62          72.11           4.39          0.87              -                -           18.45           6.16              -                -        22.84       7.03      83.06     56.78

31.67 9.75 6.77      4.63       

1 วงเงินที่ได้รับจดัสรร หมายถึง วงเงินที่ได้รับอนุมัติใหด้ าเนินงานตามยุทธศาสตร์จากคณะกรรมการบริหารกองทนุส่งเสริมการค้าระหว่างประเทศ
2 ประมาณการแผนการใช้เงิน หมายถึง วงเงินที่คาดว่าจะเกดิขึ้นของหน่วยงานที่ได้รับจดัสรรเงินกองทนุฯ ทั้งนี้ การขออนุมัติด าเนินการจริงหรือการเบกิจา่ยจริง อาจมากกว่าหรือน้อยกว่าแผนการใช้เงิน

3 อนุมัติด าเนินการ หมายถึง วงเงินที่ได้รับอนุมัติใหด้ าเนินโครงการ/กจิกรรม ตามยุทธศาสตร์จากผู้มีอ านาจของหน่วยงานที่ได้รับจดัสรรเงินกองทนุฯ

4 เบกิจา่ย หมายถึง หน่วยงานได้เบกิจา่ยจากกลุ่มงานคลัง กรมส่งเสริมการค้าระหว่างประเทศ

การเจรจาเชงิรุก
เพ่ือเปิดตลาด

การเร่งรัดท าตลาดเชงิกลยทุธ์
งานตามนโยบาย

และมาตรการเร่งดว่น

100.00

เอกสารแนบ 1
สรุปแผน/ผลการอนุมัตแิละเบิกจา่ยเงินกองทุนสง่เสริมการค้าระหวา่งประเทศ ปีงบประมาณ 2564

ประจ าเดอืนธันวาคม 2563
                                         (แยกตามหน่วยงาน/ยทุธศาสตร)์                                        

หน่วย : ล้านบาท

สรุปการอนุมัติ3

และเบิกจา่ย4

เดอืน ธ.ค. 2563

สรุปการอนุมัติ3

และเบิกจา่ย4 สะสม 
(ต.ค. 2562 - ธ.ค. 

2563)

รวม

ร้อยละของวงเงินทีไ่ดร้ับจดัสรรทัง้ปี

ที่ หน่วยงาน

วงเงินทีไ่ดร้ับจดัสรรทัง้ปี1  

271 โครงการ ประมาณการ

แผนการใชเ้งิน2

ธ.ค. 2563

ยทุธศาสตร์กองทุนสง่เสริมการค้าระหวา่งประเทศ

การเสริมสร้างขดี
ความสามารถในการแขง่ขนั
ทางการค้าระหวา่งประเทศ



ที่ หน่วยงาน  อนุมัตติามแผน  ขออนุมัติ
 รอ้ยละ

การขออนุมัติ
 จ่ายจรงิ

 รอ้ยละ
การเบกิจ่าย

1 ส านักพฒันาตลาดและธรุกจิไทยในต่างประเทศ 1 186,210,000.00    59,456,872.00      31.93        51,086,732.69      27.44       
2 ส านักบริหารกลาง 2,339,400.00        2,040,500.00        87.22       322,530.00           13.79       
3 ส านักยุทธศาสตร์การค้าระหวา่งประเทศ 7,730,000.00        5,429,476.00        70.24       924,560.48           11.96       
4 ส านักพฒันาตลาดและธรุกจิไทยในต่างประเทศ 2 45,901,300.00      4,000,000.00        8.71         3,999,960.33        8.71         
5 ส านักประชาสัมพนัธแ์ละส่ือสารองค์กร 37,920,900.00      1,499,500.00        3.95         248,487.00           0.66         
6 ส านักสารสนเทศและบริการการค้าระหวา่งประเทศ 20,390,600.00      62,000.00             0.30         48,200.00             0.24         
7 ส านักตลาดพาณิชย์ดิจิทลั 12,000,000.00      4,910,000.00        40.92       6,000.00               0.05         
8 ส านักส่งเสริมการค้าสินค้าเกษตรและอตุสาหกรรม 298,259,800.00    4,365,800.00        1.46         99,370.00             0.03         
9 สถาบนัพฒันาผู้ประกอบการค้ายุคใหม่ 35,476,200.00      500,000.00           1.41         -                        -           

10 ส านักพฒันาและส่งเสริมธรุกจิบริการ 150,254,900.00    -                        -           -                        -           
11 ส านักส่งเสริมการค้าสินค้าไลฟส์ไตล์ 241,070,500.00    43,000.00             0.02         -                        -           
12 ส านักส่งเสริมนวตักรรมและสร้างมูลค่าเพิ่มเพื่อการค้า 37,553,000.00      700,000.00           1.86         -                        -           

1,075,106,600.00 83,007,148.00     7.72         56,735,840.50     5.28         

หมายเหตุ 

 * ไม่รวม โครงการ SMEs Pro-active ระยะที ่3 ( ปี 2562-2565 ) วงเงิน 500 ลบ. ซ่ึงปัจจุบันมีการอนุมัติแล้ว 279.57 ลบ. (55.91 %) และเบิกจ่าย 146.60 ลบ. (29.32 %)

เอกสารแนบ 2

สรปุผลการอนุมัตแิละเบกิจ่ายเงินกองทนุส่งเสรมิการค้าระหว่างประเทศ ปงีบประมาณ 2564
เดอืนธันวาคม 2563

                                         แยกตามหน่วยงาน/กรมส่งเสรมิการค้าระหว่างประเทศ                                        

รวม



๑ 

                                    เอกสารแนบ 3 

สรุปผลการด าเนินโครงการส าคัญท่ีใช้เงินกองทุนฯ ประจ าเดือนธันวาคม 2563 

หน่วยงาน / โครงการ 
ช่วงเวลาด าเนินการ / 

สถานที ่
ตัวชี้วัด ผลสัมฤทธิ ์

/ ผลการด าเนินโครงการ 
แผน ผล 

ยุทธศาสตร์การเสริมสร้างขีดความสามรถในการแข่งขันทางการค้าระหว่างประเทศ 

  การผลักดันคลัสเตอร์เป้าหมาย  (1 กิจกรรม) 
กรมส่งเสริมการค้าระหว่างประเทศ (1 กิจกรรม) 
กิจกรรมจบัคู่เจรจาการค้าในงานมหกรรม
แทรกเตอร์และจักรกลการเกษตรไทย 2563 
(Thailand & Agri – Machinery Show: ThaiTAM 
2020 ) 

1 – 4 ธันวาคม 2563 
จังหวัดนครปฐม 
ประเทศไทย 

ผู้ประกอบการ 
เข้ารว่ม  
30 ราย 

ผู้ประกอบการ   
เข้าร่วม  
31 ราย 

 
 

     สรุปผลการด าเนินงาน ดังนี้  
     1. ผู้เข้าร่วมกิจกรรม รวมทั้งสิ้น 72 ราย ประกอบด้วย ผู้ผลิต/ผู้ส่งออกไทย 
31 ราย และ ผู้น าเข้า/ผู้ซื้อจากต่างประเทศ 41 ราย จาก 10 ประเทศ ได้แก่ 
ไนจีเรีย กานา เมียนมา ฟิลิปปินส์ มาเลเซีย แทนซาเนีย อียิปต์ แอฟริกาใต้ 
อินเดีย และบังกลาเทศ ตามล าดับ 
     2. มูลค่าการซื้อขาย รวมทั้งสิ้น 354.536 ล้านบาท แบ่งเป็น มูลค่า       
การซื้อขายทันที 4.5 ล้านบาท และมูลค่าคาดการณ์การซื้อขายภายใน 1 ปี 
ประมาณ 350.036 ล้านบาท 
     3. สินค้าที่ได้รับความสนใจ อาทิ รถไถและช้ินส่วน รถไถนาเดินตาม ช้ินส่วน
เหล็กหล่อ ท่อน้ าหยด รถตัก รถคีบไม้ เครื่องอบลดความช้ืน เครื่องสีข้าว และ 
ปั๊มน้ า เป็นต้น 
     4. ปัญหาและอุปสรรค ผู้ซื้อ/ผู้น าเข้า ที่เข้าร่วมกิจกรรมเจรจาการค้า
ออนไลน์ มีข้อจ ากัดเรื่องของเขตเวลาในแต่ละภูมิภาค (Time Zone) รวมทั้ง
สัญญาณอินเตอร์เน็ตในบางประเทศค่อนข้างมีปัญหา ท าให้ไม่สามารถเข้าร่วม
เจรจาได้ตามเวลาที่ก าหนด และระบบเจรจาการค้าออนไลน์ที่ใช้ในครั้งนี้       
เป็นระบบที่จัดท าข้ึนมาใหม่ จ าเป็นต้องใช้ระยะเวลาในการเรียนรู้ระบบ จึงท าให้
ในช่วงวันแรกมีอปุสรรคในการเข้าใช้ระบบ 
       

 การพัฒนาศักยภาพผู้ประกอบการการค้าระหว่างประเทศของไทย  (3 กิจกรรม) 
กรมส่งเสริมการค้าระหว่างประเทศ (3 กิจกรรม) 
1 .  โ คร งก ารฝึ กอบรม เ ชิ งปฏิ บั ติ ก า ร  เ รื่ อ ง          
การค านวณต้นทุน และการตั้งราคาเพื่อการส่งออก    
ครั้งท่ี 1 

2 – 3 ธันวาคม 2563 
กรุงเทพฯ 
ประเทศไทย 

ผู้เข้ารบัการ
ฝึกอบรม  
80 ราย 

ผู้เข้ารบัการ
ฝึกอบรม  
85 ราย 

 
 

     โครงการฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการ เรื่อง การค านวณต้นทุน และการตั้งราคา
เพื่ อการส่ งออก ครั้ งที่  1  จัดขึ้นระหว่างวันที่  2  -3 ธันวาคม 2563                
ณ ห้องประชุม 1 -2 ช้ัน 1 สถาบันพัฒนาผู้ประกอบการการค้ายุคใหม่        
กรมส่งเสริมการค้าระหว่างประเทศ ถนนรัชดาภิเษก สรุปผลการด าเนินงาน   
ดังนี ้
     1. ผู้เข้ารับการฝึกอบรม รวมทั้งสิ้น 85 ราย ประกอบด้วย ผู้ประกอบการ 
นิติบุคคล 68 ราย และบุคคลธรรมดา 17 ราย 
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                                    เอกสารแนบ 3 

สรุปผลการด าเนินโครงการส าคัญท่ีใช้เงินกองทุนฯ ประจ าเดือนธันวาคม 2563 

หน่วยงาน / โครงการ 
ช่วงเวลาด าเนินการ / 

สถานที ่
ตัวชี้วัด ผลสัมฤทธิ ์

/ ผลการด าเนินโครงการ 
แผน ผล 

     2. วิทยากรบรรยาย 1 ราย คือ นายพรชัย พัวพัฒนขจร กรรมการผู้จัดการ 
Fruit Organic Co., Ltd.  
     3. หัวข้อการบรรยาย ประกอบด้วย โครงสร้างต้นทุนเพื่อการขยายสินค้า
ระหว่างประเทศ การเปรียบเทียบข้อแตกต่างระหว่างต้นทุนการขายส่งออกและ
ต้นทุนการขายในประเทศ การวิเคราะห์ต้นทุนจัดสรรค่าใช้จ่ายแบบแยกประเภท    
กลยุทธ์ในการบริหารต้นทุนเพื่อการส่งออก การบริหารงบก าไรขาดทุนบริษัท
ส่งออก การบริหารอัตราแลกเปลี่ยน การค านวณค่าใช้จ่าย Logistic ด้วยกลยุทธ์ 
360 องศา ในการตั้งราคาขายในต่างประเทศ การวิเคราะห์และบริหารก าไรของ
ช่องทางตลาด ทฤษฎีทางลัดในการคิดต้นทุน และเทคนิคการเสนอราคาขายเพื่อ
การส่งออกระหว่างประเทศอย่างมีสไตล์    
     4. ผู้เข้ารับการฝึกอบรมส่วนใหญ่มีความเห็นว่าการฝึกอบรมฯ ในครั้งนี้เป็น
ประโยชน์อย่างยิ่งต่อการเริ่มต้นในการประกอบธุรกิจส่งออก และสามารถน าไปใช้
ต่อยอดธุรกิจส่งออกได้จริง 
 

2. การจัดสัมมนาโครงการ “ตรวจสุขภาพคู่ค้า  
เสริมคาถาธุรกิจ” 

18 ธันวาคม 2563 
กรุงเทพฯ 
ประเทศไทย 

ผู้เข้ารบัการ
ฝึกอบรม  

500 ราย 

ผู้เข้ารบัการ
ฝึกอบรม   
515 ราย 

 
 

     การจัดสัมมนาโครงการ “ตรวจสุขภาพคู่ค้า เสริมคาถาธุรกิจ”.วันที่         
18 ธันวาคม 2563 เวลา 08.30 - 16.30 น. ณ สถาบันพัฒนาผู้ประกอบการ
การค้ายุคใหม่  กรมส่งเสริมการค้าระหว่างประเทศ รัชดาภิเษก  สรุปผล          
การด าเนินงาน ดังนี ้
     1. ผู้เข้ารับการฝึกอบรม รวมทั้งสิ้น 515 ราย ประกอบด้วย ผู้เข้าร่วมฟัง
บรรยายสด (Offline) 215 ราย และผู้รับชมถ่ายทอดสดทั้งใน Facebook และ
โปรแกรม Zoom 300 ราย  
     2. หัวข้อและวิทยากรผู้ด าเนินรายการ ดังนี้ 
         2.1 หัวข้อ “NEA Care แชร์ความรู้” บรรยายโดย คุณอารดา เฟื่องทอง 
ผู้อ านวยการสถาบันพัฒนาผู้ประกอบการการค้ายุคใหม่ (NEA) 
         2.2 หัวข้อ "ก้าวสู่การเป็นผู้ส่งออกมืออาชีพกับระบบ TERAK" บรรยาย
โดย คุณพิเชฐ ด่านไทยน า ผู้ช่วยผู้อ านวยการศูนย์ความเป็นเลิศด้านการค้า 
ธนาคาร Exim Thailand 
         2.3 หัวข้อ “Check list 10 ข้อ ตรวจสุขภาพคู่ค้า” บรรยายโดย 
คุณพรชัย พัวพัฒนขจร กรรมการผู้จัดการ บริษัท Fruit Organic จ ากัด 
ผู้เชี่ยวชาญความรู้ในมิติใหม่ 
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         2.4 หัวข้อ “เสริมคาถาธุรกิจ ด้วยโหงวเฮ้งเพื่อธุรกิจ” บรรยายโดย      
อ. มาศ เคหาสน์ธรรม ประธานสถาบันค้นคว้าวิชาการฮวงจุ้ย (ประเทศไทย) 
ผู้เชี่ยวชาญด้านฮวงจุ้ยและด้านศาสตร์การดูโหงวเฮ้ง 
     3. กิจกรรมเสวนา แลกเปลี่ยนความคิดเห็นและแบ่งปันประสบการณ์จริง 
หัวข้อ "ฉีดวัคซีนการค้าระหว่างประเทศ" โดย คุณพรชัย พัวพัฒนขจร กรรมการ
ผู้จัดการ บริษัท Fruit Organic จ ากัด ผู้เช่ียวชาญความรู้ในมิติใหม่  คุณจิรชัย  
ตั้งกิจงามวงศ์ บริษัท อุตสาหกรรมดีสวัสดิ์ จ ากัด ดร. ณรงค์ ศรีเกรียงทอง    
กรรมการผู้จัดการ บจก. โมเดิร์น คาส 
     4. ผู้เข้ารับการฝึกอบรมได้รับข้อมูลและความรู้เกี่ยวกับการวิเคราะห์คู่ค้า 
พร้อมเทคนิคการตรวจสอบคู่ค้า ซึ่งสามารถน าไปใช้ในการด าเนินธุรกิจให้เข้ากับ
กระแสการค้าที่เปลี่ยนแปลงได้อย่างมีประสิทธิภาพมากขึ้น และน าความรู้ที่ได้   
ไปต่อยอดใหก้ับธุรกิจอย่างมั่นคงและยั่งยืนได้ 
 

3. โครงการสัมมนาเชิงปฏิบัติการ “ครบเครื่องเรื่อง
การค้าออนไลน์ by NEA” รุ่นที่ 4 (เรียนออนไลน์) 

23 – 24 ธันวาคม 2563 
กรุงเทพฯ 
ประเทศไทย 

ผู้เข้ารบัการ
ฝึกอบรม  

400 ราย 

ผู้เข้ารบัการ
ฝึกอบรม  
450 ราย 

 
 

     โครงการสัมมนาเชิงปฏิบัติการ “ครบเครื่องเรื่องการค้าออนไลน์ by NEA” 
รุ่นที่ 4 (เรียนออนไลน์) ระหว่างวันที่ 23 -24 ธ.ค. 2563 จ านวน 2 วัน      
โดยโครงการนี้ สถาบันพัฒนาผู้ประกอบการการค้ายุคใหม่ ได้ให้ความส าคัญ         
ในการสร้างโอกาสให้กับผู้ประกอบการกลุ่มพิเศษ โดยสมาคมคนหูหนวก       
แห่งประเทศไทยได้จัดล่ามภาษามือส าหรับการสัมมนาในครั้ งนี้  เพื่อให้
ผู้ประกอบการทุกกลุ่มได้เรียนรู้ด้านการค้าออนไลน์อย่างครบวงจรไปพร้อมๆ กัน
อย่างทั่วถึง สรุปสาระส าคัญ ดังนี้ 
     1. ผู้เข้ารับการฝึกอบรม รวมทั้งสิ้น 450 ราย ประกอบด้วย ผู้ประกอบการ
นิติบุคคล 83 ราย และบุคคลธรรมดา 367 ราย 
     2. หัวข้อการบรรยายและกิจกรรมปฏิบัติ ดังนี ้
         2.1 การบรรยายในหัวข้อ “ยกระดับการค้าในยุคดิจิทัล เพื่อส่งเสริม
ผู้ประกอบการยุคใหม่” โดย คุณอารดา เฟื่องทอง ผู้อ านวยการสถาบันพัฒนา
ผู้ประกอบการการค้ายุคใหม ่
         2.2 การเสวนาหัวข้อ “ก้าวสู่การค้าระหว่างประเทศยุคใหม่ไปกับ 
Thaitrade.com, Thailandpostmart.com และ eBay” โดย คุณฉันทพัทธ์ 
ปัญจมานนท์ ผู้อ านวยการส านักตลาดพาณิชย์ดิจิทัล กรมส่งเสริมการค้าระหว่าง
ประเทศ ดร. โชคชัย เอี่ยมฤทธิไกร บริษัท บีอีซี-เทโร เอ็นเตอร์เทนเม้นท์ จ ากัด 
คุณธนาคม สุวถี บริษัท ไปรษณีย์ไทย จ ากัด และคุณรินทร์ลิตา ศรีโรจนภิญโญ 
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จาก eBay ประเทศไทย 
          2.3.การบรรยายหัวข้อ “เตรียมพร้อมธุรกิจออนไลน์ ในยุค New 
Normal และ Digital Disruption” โดย คุณธนาวัฒน์ มาลาบุปผา ประธาน
เจ้าหน้าท่ีบริหาร และผู้ร่วมก่อตั้ง บริษัท ไพรซ์ซ่า จ ากัด 
          2.4.การบรรยายหัวข้อ “กลยุทธ์ E-commerce เชิงลึก เพื่อการค้า
ระหว่างประเทศ” โดย คุณพิเชฐ ด่านไทยน า จาก EXIM Bank 
          2.5.การเสวนาหัวข้อ “เสริมอาวุธลับให้ Logistic ด้วย Digital Technology” 
โดย ดร. ชุมพล สายเช้ือ นายกสมาคมขนส่งสินค้าและโลจิสติกส์ไทย และ      
ผศ.ดร. วรินทร์ วงษ์มณี จาก มหาวิทยาลัยหอการค้าไทย 
          2.6.การบรรยายหัวข้อ “บริการ Logistics ส าหรับธุรกิจ E-commerce” 
โดย คุณนพพล ขันทอง บริษัท ไปรษณีย์ไทย จ ากัด 
          2.7.การบรรยายหัวข้อ “Grow your Business with TikTok” โดย 
คุณจตุธน พิทักษ์พงศ์  จาก TikTok (ประเทศไทย) 
          2.8.ฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการ หัวข้อ “Start with TikTok” โดย         
คุณเกวลิน ลาภกิจถาวร และ คุณกุลนันท์ ชโลธร จาก TikTok (ประเทศไทย) 
          2.9.ฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการ หัวข้อ “Advance Facebook Advertising” 
โดย คุณสมยศ วรวุฒิยานนท์ บริษัท SC Asset 
          2.10 ฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการ หัวข้อ “สร้างธุรกิจออนไลน์บน Platform 
eBay” โดย คุณรินทร์ลิตา ศรีโรจนภิญโญ จาก eBay ประเทศไทย 
          2.11 ฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการ หัวข้อ “การใช้ LINE Official Account 
360 องศา” โดย ภญ. โสภา พิมพ์สิริพานิชย์ ผู้เช่ียวชาญด้านการตลาดออนไลน์ 
เจ้าของเพจ Digital Shortcut 
     3. ผู้เข้ารับการฝึกอบรมได้รับความรู้เกี่ยวกับด้านการค้าออนไลน์เพื่อการค้า
ระหว่างประเทศยุคใหม่อย่างครบวงจร  ช่องทางการค้าออนไลน์ผ่านเว็บไซต์และ
แพลตฟอร์มช้ันน าทั้งในและต่างประเทศเพิ่มมากขึ้น และความรู้เกี่ยวกับ       
การช าระเงินและการขนส่งส าหรับการค้าออนไลน์เพื่อน าไปปรับใช้ได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 
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ยุทธศาสตร์การเร่งรัดท าการตลาดเชิงกลยุทธ์ 
 กลยุทธ์การรักษาและขยายตลาดเดิม เปิดตลาดใหม่ ฟ้ืนตลาดเก่า (1 กิจกรรม) 

สภาอุตสาหกรรมแห่งประเทศไทย (1 กิจกรรม) 
การต้อนรับและหารือกับเอกอัครราชทูตกลุ่ม
ประเทศลาตินอเมริกาและแคริบเบียนในประเทศ
ไทย 

9 ธันวาคม 2563 
สภาอุตสาหกรรมฯ 
ประเทศไทย 

1 ครั้ง 1 ครั้ง  
 

     คุณสุพันธุ์ มงคลสุธี ประธานสภาอุตสาหกรรมแห่งประเทศไทย คุณมนตรี 
มหาพฤกษ์พงศ์ เลขาธิการสภาอุตสาหกรรมฯ และประธานสภาธุรกิจไทย-ลาติน
อเมริกา พร้อมด้วยคณะกรรมการสภาธุรกิจไทย-ลาตนิอเมรกิา ร่วมให้การต้อนรับ
และหารือกับเอกอัครราชทูตกลุ่มประเทศลาตนิอเมรกิาและแครบิเบียนในประเทศไทย 
(Group of Latin America and the Caribbean - GRULAC) โดยประกอบด้วย
เอกอัครราชทูตจาก 9 ประเทศ ได้แก่ อาร์เจนตินา คิวบา เปรู ชิลี บราซิล 
โคลอมเบีย เม็กซิโก กัวเตมาลา และปานามา น าโดย H.E. Mrs. Maria Alicia 
Cuzzoni de Sonschein เอกอัครราชทูตอาร์เจนตินาประจ าประเทศไทย       
ในฐานะ Dean of GRULAC Ambassadors และผู้แทนจากหน่วยงานภาครัฐ 
ร่วมรับประทานอาหารกลางวันร่วมกันและหารือแนวทางการด าเนินงาน       
เพื่อส่งเสริมการค้า การลงทุน และเสริมสร้างความสัมพันธ์ระหว่างประเทศและ   
กลุ่มประเทศลาตินอเมริกาและแคริบเบียน  
     โดยมีการหารือร่วมกันในประเด็นการเชิญชวนสถานเอกอัครราชทูตเข้าร่วม
การออกบูธเพื่อส่งเสริมการค้าระหว่างไทยกับภูมิภาคลาตินอเมริกาในงาน      
FTI Expo ในช่วงเดือนเมษายน 2564 รวมถึงเสริมสร้างความร่วมมือในสาขา   
ที่แต่ละประเทศมีศักยภาพ อาทิ ด้านการปศุสัตว์ของอาร์เจนตินา ความเชี่ยวชาญ       
ในการแปรรูปผลิตภัณฑ์ทางการเกษตรมาเป็นเอทานอลของบราซิล การลงทุน
ด้านอุตสาหกรรมอากาศยานใน EEC ของเม็กซิโก .การส่งเสริมการใช้สิทธิ
ประโยชน์ของ FTA ไทย – เปรู และไทย – ชิลี รวมทั้งเสนอให้กระทรวง        
การต่างประเทศและกระทรวงพาณิชย์ ใช้กลไกของ JC และ JTC กับประเทศใน
กลุ่มภูมิภาคลาตินอเมริกาเพื่อเป็นการแก้ไขปัญหาและอุปสรรคทางการค้า
ระหว่างกัน และประเด็นความร่วมมือในการจัดสัมมนาร่วมกับกรมอเมริกาและ 
แปซิฟิคใต้ กระทรวงการต่างประเทศ เพื่อส่งเสริมความสัมพันธ์และโอกาสทาง 
การค้าการลงทุนระหว่างไทยกับกลุ่มประเทศลาตินอเมริการ่วมกันในช่วง     
เดือนมีนาคม 2564 
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เอกสารแนบ 4 

รายงานสรุปข้อร้องเรียนภายในองค์กร 

 (1) ในปีงบประมาณ 2564 กรมส่งเสริมการค้าระหว่างประเทศ ในฐานะส านักงานกองทุนส่งเสริม
การค้าระหว่างประเทศ ได้จัดให้องค์กรมีสภาพแวดล้อมการควบคุมภายในที่ครบถ้วนและเพียงพอ         
โดยพิจารณาจากการมีระบบการควบคุม และ/หรือการตรวจสอบเกี่ยวกับการปฏิบัติตามกฎระเบียบ     
ขององค์กรและความขัดแย้งทางผลประโยชน์ ซึ่งกรมส่งเสริมการค้าระหว่างประเทศมีช่องทางในการรับ      
เรื่องร้องเรียน ดังนี้ 

(1.1) สายตรงผู้ส่งออก 1169 
(1.2) E-mail : marks@ditp.go.th หรือ audit@ditp.go.th 
(1.3) เว็บไซต์ กระทรวงพาณิชย์  www.moc.go.th 
(1.4) เว็บไซต์ กรมส่งเสริมการค้าระหว่างประเทศ  www.ditp.go.th เลือกหัวข้อ “รับเรื่อง      

ร้องเรียน” 
(1.5) กล่องรับความคิดเห็น จัดวางที่กรมส่งเสริมการค้าระหว่างประเทศ รวม 4 จุด 
ดังนี้ 

กระทรวงพาณิชย์ จ. นนทบุรี 
 ส านักสารสนเทศและบริการการค้าระหว่างประเทศ  DITP Service Center         

ชั้น 3 อาคารริมถนน 
 ส านักส่งเสริมการค้าสินค้าไลฟ์สไตล์ ชั้น 8 อาคารริมถนน 
 ส านักบริหารกลาง กลุ่มงานคลัง ชั้น 8 อาคารริมน้ า 
 ส านักบริหารกลาง กลุ่มงานพัสดุ ชั้น 3 อาคารริมน้ า 

 (2) จากการตรวจสอบช่องทางการรับเรื่องร้องเรียนในเดือนธันวาคม 2563 ปรากฏว่า ไม่มี          
ข้อร้องเรียนเกี่ยวกับการด าเนินงานของส านักงานกองทุนส่งเสริมการค้าระหว่างประเทศ 

…………………………………………………………..... 

ส านักงานกองทุนส่งเสริมการค้าระหว่างประเทศ 
กรมส่งเสริมการค้าระหว่างประเทศ 

มกราคม 2564 
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